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Datenschutzerklarung

Datenschutzerklarung

Auf dieser Seite wird erlautert, wie und wann Ihre personlichen Daten beim Zugriff auf bethico.com
oder eine seiner Subdomains erfasst, verarbeitet und verwendet werden. Grundlage jeder
Verarbeitung sind die Bestimmungen der EU-Datenschutzvorschriften (DSGVO).

Im folgenden Text verwenden wir

e Wir“ fur die Personen, die die Website verwalten, in der DSGVO Sprache: der Controller
e ,Sie” flr die Benutzer, die auf die Website zugreifen, in der DSGVO Sprache: betroffene
(natdrliche) Personen

Wir machen nichts anderes als jede andere Website auf dem Planeten, aber es ist nur fair, dass wir es

lhnen erklaren.

Dieser Text wurde so geschrieben, dass er flr jemanden, der kein Anwalt ist, kurz und leicht
verstandlich ist. Wenn Sie der Meinung sind, dass etwas nicht so klar ist, wie es sein sollte, lassen Sie

es uns bitte wissen.

Cookies

Cookies sind kleine Textdateien, die von uns in Thnrem Browser gespeichert werden. Dadurch kénnen
wir Ihrem Browser ein Kurz- und Langzeitgedachtnis geben.

Im Allgemeinen sind alle von uns gesetzten Cookies erforderlich, um Funktionen auf unseren Websites
bereitzustellen. Ubersicht der in Ihrem Browser gesetzten Cookies:

Cookie Verwendungszweck Art Giltigkeit
bethico_cookies_isanick Spelghert Ihre Akzeptanz von First Party 90 Tage nach Akzeptanz
Cookies Cookie
: Vereinfacht die Seiten-Navigation  |First Party
bethico_fragment (Beibehalten des Query-Fragments) |Cookie 10 Sekunden
. , 30 Tage nach letztem
bethico file_upload _server Speichert Ihre Standortwahl des First _Party Besuch der Seite Audio
Servers Cookie L
einreichen
, »logged in“ oder Cookie existiert First Party |aktuelle
joomla_user state . . .
nicht Cookie Benutzersitzung
ioomla remember me Erleichtert die Anmeldung, wenn Sie |First Party 60 Tage
J - - ~Angemeldet bleiben” anwahlen Cookie 9
~random string“ Ihre Wahl der Seitensprache First !Darty aktuelle .
Cookie Benutzersitzung
,random string“ Form-ldentifikation (token) First Party aktuelle .
Cookie Benutzersitzung

[remove] mit diesem Schaltfeld. Bitte beachten Sie, dass Sie abgemeldet werden und dass sich einige
Cookies beim Laden der Seite automatisch wieder einrichten. Diese Cookies konnen nur deaktiviert

werden, wenn Sie von unserer Website weg navigieren. Unsere Cookies enthalten keine Daten, die zur
Benutzeridentifikation verwendet werden konnen.
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Ihr Browser verfugt Uber Einstellungen, mit denen Sie steuern kdnnen, welche Cookies akzeptiert und
wie lange sie gespeichert werden. Die folgenden Links bieten detaillierte Informationen in englischer
Sprache:

¢ So aktivieren Sie Cookies
e So aktivieren Sie Cookies in Inrem aktuellen Browser
¢ So |6schen Sie lhren Cache, Ihre Cookies und Ihren Verlauf in lhrem aktuellen Browser

Captcha

Wir verwenden unseren eigenen Captcha-Dienst, um Spam und Missbrauch fur die Registrierung eines
neuen Kontos und die Registrierung von Audio zu verhindern. Leider ist dies notwendig, um die vielen
Spam-Angriffe, die heutzutage Ublich sind, bewaltigen zu kénnen. Unser Captcha-Dienst zeigt ein
kleines Symbol in der unteren rechten Ecke der Seiten an, auf denen er aktiv ist. Captcha verwendet
keine externen Dienstleistungen, und wird vollstandig von unserer Datenschutzrichtlinie abgedeckt.

Unser Captcha-Dienst zielt darauf ab, Menschen von Maschinen beim Ausflllen von Formularen zu
unterscheiden. Wenn ein Formulareintrag als von einer Maschine (z. B. Bot) ausgefuhrt erkannt wird,
wird die IP-Adresse registriert und in eine schwarze Liste eingetragen, sodass keine weitere
Verbindung zu unseren Webseiten von dieser IP-Adresse maglich ist. Wenn Menschen Formulare
ausfullen, werden keine IP-Adressen aufgezeichnet.

Falls Sie unseren Captcha-Dienst nicht akzeptieren, kénnen Sie dennoch vollstandig auf unserer
Website navigieren, aber Sie konnen weder ein Konto erstellen noch Audiodaten Ubermitteln oder
registrieren.

Serverprotokolle

Der Webserver, auf dem sich unsere Website befindet, protokolliert jeden Seitenzugriff. Dieses
Protokoll enthalt auch einige personenbezogene Daten:

¢ |hre IP-Adresse
e der Uberweiser (woher du kommst)
¢ |hre Browser-ldentifikation

Diese Informationen sind aus rechtlichen Griinden und zur Analyse und Verhinderung von Missbrauch
erforderlich. Dies ermdglicht es uns, Benutzer fernzuhalten, die versuchen, unseren Server zum
Absturz zu bringen, oder um bei illegalen oder kriminellen Aktivitaten die erforderlichen Beweise zu
haben.

Unsere Serverprotokolle werden nach 30 Tagen automatisch gel6scht. Wir werden Protokolldateien
nur dann langer aufbewahren, wenn sie wahrend einer Untersuchung als Beweismittel bendtigt
werden.
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Benutzerprofile

Kontoerstellung

Wenn Sie sich fur ein Konto in unserem Eshop registrieren, mussen Sie die folgenden Mindestdaten
angeben:

e Name

¢ Benutzername
e E-Mail-Addresse
e Passwort

Sie mlssen auch eine Zwei-Faktor-Authentifizierung einrichten, indem Sie den QR-Code oder
Schlussel der Website in der Google Authenticator- oder FreeOTP-App registrieren. Auf unserer
Website wird ein QR-Code bereitgestellt, um die Registrierung zu vereinfachen.

Dies ist erforderlich, damit Sie sich sicher einloggen kdnnen und sich immer als Sie identifizieren
konnen.

Kontaktformular

Wenn Sie das Kontaktformular verwenden, um auf unserer Seite Audio registrieren auszufuhren,
werden die folgenden Daten mit der Anfrage gesendet:

¢ Name
Benutzername
E-Mail-Addresse
Ihre IP-Adresse

Diese Daten dienen der Kommunikation mit Ihnen und werden nicht vom Webserver gespeichert. Sie
werden jedoch von unserem E-Mail-System gespeichert, das zum Versand der E-Mail verwendet wird.
Die IP-Adresse wird nur im Falle eines Missbrauchs unserer Website oder Server verwendet, wie im
Abschnitt Serverprotokolle oben erlautert.

Rechnungsinformationen

Wenn Sie sich registrieren oder eine Bestellung aufgeben méchten, missen Sie die folgenden
Bestellinformationen angeben:

¢ \orname

e Nachname

¢ Telefon

e vollstandige Adresse

Diese Daten werden ausschlieBlich zur Bearbeitung lhrer Bestellung verwendet. Diese bleiben in
~Ihren Bestellungen* gespeichert, es sei denn, Sie bitten uns, diese Informationen zu entfernen. Fur
den Versand groBer Mengen physischer Artikel aus unserem Eshop schlagen wir den direkten Versand
von unserem Herstellungspartner vor. Vorbehaltlich Ihrer Zustimmung geben wir Ihre
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Versandinformationen weiter, um den direkten Versand zu ermdglichen. Wir werden lhre
Registrierungsdaten niemals an Dritte weitergeben.

Gegenmafinahmen gegen Datenverlust

e Unsere Server sind durch aufwandige Firewalls geschutzt, um Datenlecks im Internet zu
vermeiden. Wie bei jedem Webserver, auf den Uber das Internet zugegriffen werden kann, kann
jedoch keine 100% ige Sicherheit gegen Cyberkriminelle gewahrleistet werden.

e Wir betreiben unseren eigenen E-Mail-Server. lhre Daten sind keinem externen E-Mail-Dienst
ausgesetzt.

 Alle Daten zu unseren Diensten, die sich auf unseren Servern befinden, werden verschlusselt.
Die entsprechenden Schlussel werden nicht auf denselben Servern gespeichert, sodass es
praktisch unmaglich ist, auf Daten zu unseren Diensten zuzugreifen, selbst wenn unsere
Vermodgenswerte physisch gestohlen werden.

e Sollte es trotz aller Bemuhungen, diese zu vermeiden, zu Datenlecks kommen, werden wir alle
Anstrengungen unternehmen, um Sie so schnell wie maglich mit mdglichst vielen Details und
Informationen zu informieren.

lhre Rechte

Die DSGVO garantiert Ihr Recht auf Informationen Uber lhre personlichen Daten sowie Ihr Recht auf
Berichtigung, Loschung und Portabilitat (z. B. zur Datenubertragung). Darlber hinaus haben Sie ein
Recht auf Einschrankung und Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer Daten. Sie kénnen lhre
Einwilligung zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten jederzeit widerrufen.

Sie kénnen uns gerne Uber das Audio registrieren Kontaktformular nach dem Anmelden
kontaktieren, damit wir herausfinden kénnen, wie wir Ihnen helfen kdnnen. Falls Sie unsere
Dienstleistungen bereits verwendet haben bitten wir Sie, sich direkt Uber die Ihnen bekannte
Emailadresse mit uns in Verbindung zu setzen.

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei der zustandigen Datenschutzbehérde an dem Ort
einzureichen, an dem Sie leben oder arbeiten.
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